
УТВЕРЖДАЮ  

  

Директор МБОУ «Бергамакская СОШ» 

 ____________А.А. Вязанкина 

 «01» сентября 2021г. 

 

ПЛАН  

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг  

МБОУ «Бергамакская СОШ» 

на 2022год 

                                                           
1Графа сведения о ходе реализации мероприятия" заполняется на официальном сайте для размещения информации о государственных и 

муниципальных учреждениях в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" 

Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Наименование 

мероприятия  

по устранению 

недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Плановый 

срок реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель  

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия1 

Реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

1 2 3 4 5 6 
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I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной 

экспертизы 

1.Отсутствие на 

официальном сайте 

электронных 

сервисов 

обращения; 

1. Установка на   

официальном сайте 

электронных 

сервисов обращения; 

октябрь 2021г. Вязанкина А.А., 

директор; 

Липинский П.В., 

системный 

администратор 

Установлен на   

официальном 

сайте 

электронный  

сервис 

обращения; 

Ноябрь 

2021г. 

2. Отсутствие на 

официальном сайте 

анкеты для опроса 

граждан или 

гиперссылки на нее. 

2.Установка на   

официальном сайте 

анкеты. 

октябрь 2021г. Вязанкина А.А., 

директор; 

Липинский П.В., 

системный 

администратор 

Размещена на   

официальном 

сайте анкета 

Ноябрь 

2021г. 

II.Комфортность условий предоставления услуг 

      

III. Доступность услуг для инвалидов 

1.Отсутствие 

входных пандусов 

(подъемных 

платформ); 

1.Оборудование  

входных групп 

пандусами 

(подъемными 

платформами); 

2022 год Вязанкина А.А., 

директор 
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2.Отстутстие 

стоянки для 

автотранспортных 

средств инвалидов; 

2.Оборудование 

стоянки для 

автотранспортных 

средств инвалидов; 

октябрь 2021г. Самойлов А.Н., 

завхоз 

Оборудована 

стоянка  

октябрь 

2021г. 

3.Отсутствие 

адаптированных 

лифтов, поручней, 

расширенных 

дверных проемов; 

4.Отсутствие 

сменных кресел-

колясок; 

3.Установка  лифтов, 

поручней; 

 

 

4.Приобретение 

сменных кресел-

колясок; 

2022г. 

 

 

 

2022г. 

Вязанкина А.А., 

директор 

 

 

Вязанкина А.А., 

директор; 
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5.Отсутствие  

специально 

оборудованных 

санитарно-

гигиенических 

помещений в 

организации; 

5. Выделение и 

оборудование  

санитарно-

гигиенических 

помещений в 

организации; 

 

Январь 2022г. Вязанкина А.А., 

директор; 

Самойлов А.Н., 

завхоз 

  

6.Отсутствие услуг 

сурдопереводчика в 

организации. 

6. Обеспечить 

предоставление  

услуг 

сурдопереводчика в 

организации. 

2022г. 

 

Вязанкина А.А., 

директор; 

 

 

 

 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной 

экспертизы 

      

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 
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